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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Программа вступительного экзамена в магистратуру по направлению 080500.68 - "Менеджмент", магистерской программы 080500.68-13 «Международный бизнес»,  составлена на основе требований последнего поколения государственного образовательного стандарта к минимуму содержания и уровню подготовки бакалавра и специалиста по направлению 080500.68-"Менеджмент".
Программа включает основные разделы менеджмента соответствующие уровню знаний бакалавриата и специалиста знание, которых необходимо для последующего освоения дисциплин магистерской программы. При сдаче экзамена, поступающие должны показать свою подготовленность к продолжению образования в магистратуре. Поступающий в магистратуру должен продемонстрировать:
- понимание основных функций менеджмента и экономики, законов функционирования организаций;

- знание методов принятия управленческих решений, процессов в системах управления, основных методов, концепций управления; 
- знание законов функционирования рынка и средств его регулирования; тенденций развития спроса, разработки стратегии развития предприятия и тактики его рыночного поведения; 
- понимание особенностей использования различных инструментов маркетинга в деятельности предприятия;

- владение компьютерными методами сбора, хранения и обработки информации, применяемых в сфере менеджмента, профессиональной терминологией.
Программа для вступительного экзамена содержит основные темы по менеджменту, экономики предприятия.
Экзаменационные билеты содержат о три вопроса, отражающие основные аспекты менеджмента как науки и сферы практической деятельности. 
СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

ВОПРОСЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИЯТИЯ»

1. Факторы, определяющие выбор организационно-правовой формы деятельности предприятия в сфере коммерции.

2. Принципы размещения предприятий торговли: влияние на экономику предприятия.

3. Цели и задачи производственной деятельности  торгового предприятия.

4.  Виды предприятий торговли по характеру деятельности.

5. Предприятия оптовой торговли- виды, типы, функции.

6. Классификация предприятий розничной торговли.

7. Виды предприятий торговли по масштабам деятельности.

8. Специализация и концентрация предприятий торговли.

9. Основные фонды торговли, их виды и назначение. Учет стоимости основных фондов. Показатели эффективности использования, пути ее повышения.

10. Динамика стоимости основных фондов от их приобретения до выбытия.

11. Лизинг и его преимущества для лизингополучателя.

12. Оборотные средства предприятий торговли, их состав, структура, источники образования. Анализ. Показатели эффективности  использования.

13. Показатели оценки оборотных средств. Влияние их размера на финансовую устойчивость предприятия и эффективность деятельности предприятия.

14. Государственное регулирование деятельности торгового предприятия.

15. Виды оптового товарооборота, анализ показателей деятельности оптового предприятия.

16. Ценовая стратегия предприятия торговли, ее специфика по сравнению с политикой товаропроизводителя. Принципы формирования ценовой стратегии розничного торгового предприятия.

17. Торговая надбавка как основной источник доходов торгового предприятия. Дифференциация  и ограничения торговых надбавок.

18. Планирование деятельности предприятия: состав типового плана.  экономического и социального развития торгового предприятия.

19. Содержание процесса планирования товарооборота.

20. Информация для анализа и планирования: ее виды.

21. Экономический анализ хозяйственной деятельности предприятия - цель и методы. 

22. Розничный товарооборот, его  понятие и значение в экономике страны. Анализ розничного товарооборота.

23. Планирование (прогнозирование) розничного  товарооборота - основные задачи, состав плана и основные методы планирования.

24. Основные ограничители при планировании объемов товарооборота.

25. Товарные запасы в торговле - их  виды, функции и назначение.

26. Классификация товарных запасов в торговле, их учет. Показатели товарооборачиваемости.

27. Факторы, влияющие на товарооборачиваемость и величину товарных запасов в торговле.

28. Анализ и нормирование товарных запасов в торговле.

29. Товарное обеспечение розничного товарооборота.

30. Факторы, влияющие себестоимость работ торгового предприятия (издержки обращения).

31. Состав затрат в торговле: методы анализа.

32. Экономическое обоснование плана издержек обращения.

33. Формы и системы оплаты труда, используемые на предприятиях торговли.

34. Фонд оплаты труда, его расчет. Анализ показателей по труду.

35. Отчисления на социальное страхование: назначение, расчет их величины.

36. Представительские расходы и расходы на подготовку кадров, их состав,  расчет нормативной величины.

37. Учет расходов на рекламу и зачет  их при налогообложении.

38. Валовой доход предприятия, источники его образования. Факторы, влияющие на величину валового дохода.

39. Планирование валового дохода на предприятии.

40. Понятие рентабельности предприятия, Система показателей рентабельности. Их экономическая интерпретация.

41. Экономическая сущность прибыли, ее формирование на предприятии.

42. Факторы, влияющие на прибыль. Расчет влияния основных факторов. 

43. Налогообложение деятельности предприятий торговли - основные положения.

44. Налог на добавленную стоимость: понятие, схема начисления.

45. Налог на прибыль: понятие, схема начисления, льготы.

46. Особенности налогообложения малого бизнеса.

47. Основные направления использования прибыли предприятия, Расчет налогооблагаемой прибыли.

48. Планирование прибыли на предприятии. Точка безубыточности.

49. Финансовый план предприятия: понятие, состав.

50. Капиталовложения, пути повышения эффективности их использования.

51. Методы оценки коммерческой эффективности инвестиционных проектов.

52. Методика анализа финансовых показателей деятельности предприятия - основные положения.

53. Методы оптимизации финансового состояния предприятия торговли.

54. Влияние внешней среды на экономические показатели предприятия.

55. Коммерческие риски. Сущность, методы оценки и профилактики.

ВОПРОСЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ «МЕНЕДЖМЕНТ»

1. Понятие и функции менеджмента.

2. Цели менеджмента.

3. Сущность менеджмента.

4. Технология менеджмента.

5. Внешняя и внутренняя среда предприятия.

6. Основные проблемы менеджмента в России.

7. Основные задачи менеджмента в России.

8. История возникновения менеджмента как системы знаний.

9. Специфика менеджмента в России.

10. Антикризисный характер менеджмента в России.

11. Организационный менеджмент. Организационная структура.

12. Инновации в организационных структурах.

13. Практика менеджмента за рубежом.

14. Организация и информация.

15. Мировые информационные ресурсы, использование их для целей менеджмента.

16. Сущность инновационного процесса. Управление инновациями.

17. Организация инновационного процесса.

18. Управление инновационным проектом.

19. Инижиниринг и реинижиниринг.

20. Практические «шаги» инижиниринга.

21. Понятие и сущность стратегического управления.

22. Основные принципы стратегического управления.

23. Процесс стратегического управления.

24. Планирование предпринимательства.

25. Основные принципы планирования.

26. Стратегическое планирование.

27. Оперативное планирование.

28. Бизнес-планирование деятельности фирмы.

29. Структура и содержание бизнес-плана.

30. Контроль и контролинг.

31. Система контролинга.

32. Концепция контролинга

33. Механизм контролинга: принцип движения и торможения, принцип своевременности, принцип стратегического сознания.

34. Принцип документирования.

35. Сущность финансового менеджмента.

36. Содержание бюджетирования.

37. Роль финансового менеджмента в управлении предприятием.

38. Значение и содержание управленческого центра.

39. Сущность риск-менеджмента.

40. Система управления рисками.

41. Функции риск-менеджмента.

42. Организация риск-менеджмента.

43. Стратегия риск-менеджмента.

44. Общая характеристика мотивации.

45. Сущность мотивационного процесса.

46. Содержание теории иерархии потребностей Маслоу.

47. Содержание теории ERG Альдерфера.

48. Теория приоритетных потребностей Мак-Клелланда.

49. Теория двух факторов Герцберга.

50. Цели в управлении организацией.

51. Задачи управления организацией.

52. Функции и типы организационных целей.

53. Установление целей в организации.

54. Управление по целям.

55. Коммуникации в управлении.

56. Коммуникационные сети в управлении.

57. Управление конфликтом.

58. Принятие решения. Модели принятия решения.

59. Процесс принятия управленческих решений.

